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[nlroduzione
all'lA generativa



Hello, Protest, London — photo Francesco Zaccaria, CC BY 2.0
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Chi sono

Francesco Zaccaria: Ul design e progettazione di oggetti digitali
Formatore e docente AFAM (13 anni di insegnamenti presso NABA)

LIA nel mio lavoro, un passo alla volta: manutenzione, sistemistica, codice, assistente



Quattro giornate, un percorso

. Capire: come funziona I'lA generativa
2. Creare: testi
3. Creare: immagqini

4. Lavorare e governare: I'lA in ufficio, sotto controllo



Come lavoreremo

Teoria, mano sul mento: tanti spunti, da leggere a piu livelli
Laboratorio, mano su tastiera: imparare un mindset passa sempre dal fare

Domande, a mano alzata: qualsiasi domanda va fatta prioritariamente in aula



Mano disubbidiente... Protest, London — photo Francesco Zaccaria, CC BY 2.0

FORMAZIONE IA — BASE — © 2026 Francesco Zaccaria G1 — Apertura — 7



Patto d’aula

Gradiente di uso Al nelle esercitazioni: sequiremo livelli (caldamente) consigliati
Perché dobbiamo usare un gradiente?

Si impara faticando altrimenti non si impara



Gradiente IA: cinque livelli d’uso dell’lA

O

Autonomia
Senza lA

Ideazione
|A solo in fase preparatoria

B

Co-creazione
|A al fianco, con vaglio critico

m]
Regia
|A sotto direzione umana

Sperimentazione
|A come terreno diricerca

Attivita in un ambiente controllato, pensato per escludere I'lA. Conoscenze,
comprensione e abilita si dimostrano e si valutano in autonomia.

Attivita di pianificazione: esplorare I'argomento, fare la scaletta, prime ricerche.
L'lIA puo aiutare; si valuta la qualita della pianificazione e dello sviluppo delle
idee, che I'lA sia stata usata o no.

L’IA puo aiutare a svolgere I'attivita: idee, bozze, commenti, revisione. Lattivita e
pensata perché I'lA da sola non raggiunga il livello richiesto. Si valutano il lavoro
e il modo in cui i risultati dell’lA vengono vagliati, modificati e integrati.

Nell’attivita e previsto I'uso dell’lA. Nel tempo disponibile I'obiettivo non si
raggiunge né con la sola IA né con la sola persona. Si valutano il pensiero critico
e la conoscenza della materia dimostrati nel quidare I’lA.

Attivita pensata per un uso creativo dell’lA: risolvere problemi, trovare idee
nuove o soluzioni innovative nella disciplina. Gli approcci si possono progettare
insieme, studenti e docenti.


https://aiassessmentscale.com/
https://aiassessmentscale.com/
https://aiassessmentscale.com/
https://aiassessmentscale.com/
https://aiassessmentscale.com/
https://github.com/frazac/gradient-ai
https://github.com/frazac/gradient-ai
https://github.com/frazac/gradient-ai
https://github.com/frazac/gradient-ai
https://github.com/frazac/gradient-ai

Tre parole per dire che cos’e I’lIA

Scrivi tre parole su un foglio;
niente telefono, niente chatbot;

tienilo: lo riprendiamo giovedi.



Le vostre parole



Che cos'e
['intelligenza?



Fare cose per risolvere un
problema o raggiungere un
obiettivo.



Uno scimpanzé impila casse per arrivare al cibo: gli esperimenti di W. Kéhler a Tenerife (1914-1917), da Creation by Evolution (1928) — pubblico dominio, Wikimedia
Commons
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Sicuri che sia soltanto questo?



INTELLIGENZA. [T.]l S. f. Facolta intellettiva,
Abito e Atto e Modo dell'intendere. Aureo lat, |T.,
Cic. Dio pose lintelligenza nell'anima, 'anima ne.
corpo. — L'Intelletto puo comprendere il concepire,
il giudicare, I imaginare, lo scoprire; I'ntelli-
enza, ipﬂciu!menfﬂ il concepire. Intelletto, in senso
ato, é la facolta; Intelligenza, la forza, l'acume
dell'intelletto. Ogni uomo ¢ dotato d'intelletto : non

tutti d'intelligenza. Quando questa voce adoprasi
assoluta, sottintende un aqgqiunto di lode.

«Intelligenza>, in N. Tommaseo, B. Bellini, Dizionario della linqua italiana (1861-1879), pubblico dominio — [La voce online](https://www.dizionario.org/d/index.php?
pageurl=intelligenza)


https://www.dizionario.org/d/index.php?pageurl=intelligenza
https://www.dizionario.org/d/index.php?pageurl=intelligenza
https://www.dizionario.org/d/index.php?pageurl=intelligenza
https://www.dizionario.org/d/index.php?pageurl=intelligenza
https://www.dizionario.org/d/index.php?pageurl=intelligenza
https://www.dizionario.org/d/index.php?pageurl=intelligenza

«Propongo di considerare la domanda:
“Le macchine possono pensare?”>»



Il gioco dell’imitazione

Un giudice parla per iscritto con due interlocutori nascosti
Uno € una persona, I’'altro una macchina

Se il giudice non li distinque, la macchina “passa”



Lillusione
della
compr ensxone
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[l Turco meccanico, incisione da K. G. von Windisch, 1783 — pubblico dominio
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Una macchina che gioca a scacchi...

Costruita da Wolfgang von Kempelen nel 1770
Batteva avversari in tutta Europa

Dentro, nascosto, c’era un giocatore in carne e ossa



Clever Hans, il cavallo che sapeva contare, 1910 — foto di K. Krall, pubblico dominio
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Clever Hans, il cavallo che praticava
IParitmetica

Rispondeva ai calcoli battendo lo zoccolo
Nel 1907 lo psicologo Oskar Pfungst scopri il trucco

Leggeva i segnali involontari di chi gli stava davanti



ELIZA e Peffetto ELIZA

1966: Joseph Weizenbaum scrive un programma che imita uno psicoterapeuta

Poche regole, nessuna comprensione

Eppure le persone gli si confidavano: 'effetto ELIZA é "la predisposizione ad attribuire
a una sequenza di simboli generati dal calcolatore (in particolare delle parole) piu
senso di quello che ha realmente” (Hofstadter)



Gli utenti di Eliza si confidavano
con un software.
E come parlare con una pianta?



Una stora
lunga settant anni



Estate 1956, Dartmouth College:
dieci ricercatori danno un nome
a un’idea. Intelligenza artificiale.



«0gni aspetto dell’apprendimento o di
qualunque altra caratteristica
dell’intelligenza puo in linea di principio
essere descritto con tanta precisione da
poter costruire una macchina che lo
simuli.>»



Sistemi esperti: se... allora...

Un programmatore scrive le regole a mano, le azioni che sequono certe condizioni
Come un librogame: «Se apri la porta, vai al paragrafo 32>

Funziona finché il mondo resta dentro le regole



HI-TE

H (Ppcnva - Tel. 045-3V101%3)  presonin:

ﬁ'l"ilih'l'lltnl. HEL EAE'TELI.II]

Gioco di fenin=1s ed smventura
et ¢ realizzato da:

Encito Colomwing @ Chiare Tovesa A
Versione HE-03% - Earioo Cnlomhbini

Ja adizinee rvedita ed amaliata | |
{c) Iinosoft 1082

(] Dinosaft o J.5070 1064 BoA L A
i) Ivinosadt 8 He-Tech 1587 FH

Y Arawtura rel castello! ¥ «ssasios per 00 colanne, <asch per 20 colanne

Avventura nel castello, E. Colombini e C. Tovena (1982; versione MS-D0OS 1987) — © Enrico Colombini — [Immagine da erix.it](https://www.erix.it/) - [Si gioca qui]
(https://www.avventuranelcastello-js.it/)
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Un’avventura fatta di regole

1976: Colossal Cave Adventure, un gioco solo testo
1982: in Italia, Avventura nel castello di Enrico Colombini

Un comando decide cosa succede, tanti comandi, tante risposte (regole
deterministiche)


https://www.erix.it/retro/storia_cast.html
https://www.erix.it/retro/storia_cast.html
https://www.erix.it/retro/storia_cast.html
https://www.erix.it/retro/storia_cast.html
https://www.erix.it/retro/storia_cast.html
https://www.avventuranelcastello-js.it/
https://www.avventuranelcastello-js.it/
https://www.avventuranelcastello-js.it/
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Perché le regole scritte a mano non
bastano

La realta ha troppe eccezioni
Ogni regola nuova ne rompe un’altra

Non si impara dall’esperienza



Gli inverni dell’IA

Anni Settanta: le promesse non mantenute tagliano i fondi
Fine anni Ottanta: crolla il mercato dei sistemi esperti

LIA procede a ondate: entusiasmo, delusione, ripresa



o000 v [ ICPKNAOOD|IN.D.UCKS. X +
= > C 25 inducks.org/story.php?c=IC+PKNA++00D [ 4

Home page | FAQ | Creators | Characters | Publications | Advanced search | Subseries | Comics collection | Online indexing | COAzilla | Log in

<< IC PKNA 00C | IC PKNA 1 | IC PKNA 00E >> | permalink

Story code: IC PKNA 00D
Origin: Italy
Pages: less than 1 ) . T
Layout: illustration FOQMDA?'_F% : {: e
ﬁjp;;;?a’l?rances. One [show character portraits] E CERVELLO DEL : ":E
Art (pencil and ink): Claudio Sciarrone E AL&;‘;’%‘%&&;‘:&(}
Date of first publication: March 14, 1996
Indexed: June 9, 2024 . ZIONI DISPERATE:
’ ! A ’ UNO E' TUTTO QUESTO
o J S~ — E MOLTO ALTRO ANCORA.
ddad t dd
add a description | add a scan ! _ ‘ N PE 0 DAVVERD
¢ SORPRENDENTE..

Italy, PKNA 00

Publications Greece | Italy (2 countries, 3 publications)

Greece

» O1 Négg MepimréTeieg Tou Daviop NTak 2 - O Avepog Tou Xpévou p. 64a (2012)
Italy

» Paperinik New Adventures 00 - Evroniani (1996)

¢ Paperinik New Adventures Reloaded 00 - Evroniani (2005)

Home page | FAQ | Creators | Characters | Publications | Advanced search | Subseries | Comics collection | Online indexing | COAzilla | Log in

The information in the Inducks database is available under the conditions as mentioned in the Inducks licence. The pictures on this website are the property of Disney and are not part of Inducks.

Uno, in PK - Paperinik New Adventures n. O (1996), disegno di Claudio Sciarrone © Disney — [Scheda Inducks](https://inducks.org/story.php?c=IC+PKNA++00D)
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®©®@® -~ @ (1)instagram X +

<« > C 25 instagram.com/p/DXrkAfRDuRs/

photohousedetroit - Follow e

photohousedetroit May 11, 1997. Photographed for Peter
Morgan for Reuters.

Gary Kasparov, lauded as one of the greatest chess players of
all time, loses his 6th and final game against the IBM
Supercomputer Deep Blue.

Chess, one of humanity’s oldest competitions, a long-standing
symbol of human thought and creativity, was seen as a
benchmark for the progress of artificial intelligence and
computing.

The Shannon number, named after mathematician Claude
Shannon, is a conservative lower bound on the game tree
complexity, sitting at 10°120. The estimated number of atoms
in the observable universe is 10"80.

Photography, like chess and any number of human endeavors, °
is not exempt from the existential threats posed by people

looking to automate and perfect something never intended to

be perfect.

The beauty of chess and photography is the pursuit of beauty

and brilliance. The best photograph, like the best game, is
imperfect. And therefore human.

21w See Translation

© Qv W

19 likes
28 April

@ Add a comment... Post

M1 maggio 1997, Kasparov perde contro Deep Blue — foto Peter Morgan/Reuters, [Post Instagram di photohousedetroit]
(https://www.instagram.com/p/DXrkAfRDuRs/)

FORMAZIONE IA — BASE — © 2026 Francesco Zaccaria

G1 — Una storia lunga settant’anni — 35


https://www.instagram.com/p/DXrkAfRDuRs/
https://www.instagram.com/p/DXrkAfRDuRs/
https://www.instagram.com/p/DXrkAfRDuRs/
https://www.instagram.com/p/DXrkAfRDuRs/
https://www.instagram.com/p/DXrkAfRDuRs/
https://www.instagram.com/p/DXrkAfRDuRs/

Apprendimento automatico

Lapprendimento automatico [machine learning)fa emergere i pesi del modello, che
sono costruzioni matematico-statistiche complesse

Non scriviamo le regole: diamo esempi di nessi e fondamenta statistiche

La macchina riconosce in autonomia gli schemi ricorrenti (pattern)



Un esempio: la posta indesiderata

Migliaia di email gia etichettate: “spam” o "non spam”
Il sistema impara quali tratti contano
Poi smista da solo le email nuove

Oqgqi i filtri uniscono regole fisse e apprendimento automatico



Due fasi

Addestramento (fraining): si estraggono gli schemi dai dati

Inferenza (inference): si applicano ai casi nuovi



Reti neurali: miliardi di manopole

Strati di "neuroni” collegati da numeri: i pesi
Addestrare significa regolare le manopole

| modelli di oggi ne hanno centinaia di miliardi



Quanti “pesi”? In miliardi 1px =1 miliardo 1px =100 miliardi

| pesi sono i numeri che I'addestramento regola: piu pesi, piu grande il modello. 1 pixel = 1 miliardo

CERVELLO UMANO

Neuroni

B 86 miliardi di neuroni

MODELLI DI IA

GPT-3 (2020)

B 175 miliardi di pesi

Llama 3.1 (2024)

I 405

DeepSeek-V3 (2024)

I 571

Kimi K2 (2025)
1000

Sinapsi del cervello: circa 100.000 miliardi. La barra sarebbe lunga cento volte questa slide.

| pesi somigliano piu alle sinapsi (i collegamenti) che ai neuroni.

Azevedo, F. A. C. et al. (2009). Journal of Comparative Neurology, 513(5)
Brown, T. B. et al. (2020). Language Models are Few-Shot Learners. NeurlPS
Meta Al (2024). The Llama 3 Herd of Models - DeepSeek-Al (2024). DeepSeek-V/3 Technical Report - Moonshot Al (2025). Kimi K2
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2009-2012: ImageNet

Fei-Fei Li e il suo gruppo etichettano milioni di immagqini
2012: una rete neurale profonda vince la gara di riconoscimento, con distacco

Inizia I’era dell’apprendimento profondo (deep learning)


https://www.ted.com/talks/fei_fei_li_how_we_re_teaching_computers_to_understand_pictures
https://www.ted.com/talks/fei_fei_li_how_we_re_teaching_computers_to_understand_pictures
https://www.ted.com/talks/fei_fei_li_how_we_re_teaching_computers_to_understand_pictures
https://www.ted.com/talks/fei_fei_li_how_we_re_teaching_computers_to_understand_pictures
https://www.ted.com/talks/fei_fei_li_how_we_re_teaching_computers_to_understand_pictures

Funziona,
non sappiao
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La scatola nera (black box)

VVediamo cosa entra e cosa esce, non cosa succede in mezzo
Miliardi di pesi: nessuno li ha scritti, nessuno sa leggerli uno per uno

Capire “perché” ha risposto cosi € un campo diricerca aperto



2017: Parchitettura transformer

Prima: una parola alla volta, e I'inizio della frase si perdeva
Ora: tutta la frase insieme, ogni parola “quarda” le altre: € 'attenzione
Si addestra in parallelo, su enormi quantita di testo

E la T di GPT (il resto: Generative Pre-trained)



Federico Ruggeri — Come funzionano i grandi modelli linquistici (LLM)?, dalla serie
«Dentro I'lA>», Zanichelli (2026)

[Dentro I'lA — 3. Come funzionano i grandi modelli linguistici]

( )


https://www.youtube.com/watch?v=BkRKu3mn-o4
https://www.youtube.com/watch?v=BkRKu3mn-o4
https://www.youtube.com/watch?v=BkRKu3mn-o4
https://www.youtube.com/watch?v=BkRKu3mn-o4
https://www.youtube.com/watch?v=BkRKu3mn-o4
https://www.youtube.com/watch?v=BkRKu3mn-o4
https://www.3blue1brown.com/lessons/mini-llm
https://www.3blue1brown.com/lessons/mini-llm
https://www.3blue1brown.com/lessons/mini-llm
https://www.3blue1brown.com/lessons/mini-llm
https://www.3blue1brown.com/lessons/mini-llm

2022: ChatGPT

30 novembre 2022: un’interfaccia di chat aperta a tutti
Il inguaggio diventa I'interfaccia universale

Per il pubblico, 'lA generativa “nasce” qui



Meno di guattro anni, piu di un
miliardo di utenti.



Quante persone? In milioni

Numeri dichiarati, metriche diverse: gli utenti si sovrappongono, non si sommano

Mondo 8.100 persone

Su internet —— 6.000

STATI UNITI
Gemini B 950 al mese (lug. 2026)

ChatGPT B 900 a settimana (feb. 2026)

Claude nessun dato ufficiale: Anthropic non pubblica il numero di utenti
CINA

Doubao B 382 al mese (giu. 2026)

ITU (2025). Facts and Figures 2025

TechCrunch (20286, 27 febbraio). ChatGPT reaches 900M weekly active users
Alphabet (2026, 22 luglio). Earnings call, Q2 2026

QuestMobile (2026). Rapporto H1 2026 sulle app IA in Cina
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W O TomaszRewak/MAGI: MAGI X +

- C 25 github.com/TomaszRewak/MAGI
INO releases pupnsnea

00 README &3 MIT license &8 7

Packages
MAGI system is a cluster of three Al supercomputers that manage and support all task performed by the NERV

organization from their Tokyo-3 headquarter.

Originally designed by Dr. Naoko Akagi, each of the three Al agents reflects a separate part of her complex Contributors 1

personality:
@ TomaszRewak Tomasz Rewak
¢« MELCHIOR - 1 - her as a scientist,

* BALTHASAR -« 2 - her as a mother,
e CASPER - 3 - her as a woman. Languages

Those (often conflicting, yet complementary) agents participate in a voting process in order to answer most
challenging questions.

= M

Tl BALTHASAR « 2

CASPER + 3 MELCHIOR « 1

Un programmatore ha pubblicato su GitHub una emulazione dei supercomputer MAGI della serie animata Evangelion — Rewak, T., MAG/, licenza MIT — [MAGI su
GitHub](https://github.com/TomaszRewak/MAGI)
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Denlro un grande
modello linguistico



LLIV]

LLM (Large Language Model, grande modello linquistico)
Un programma addestrato su enormi quantita di testo

ChatGPT, Claude, Gemini, Mistral, DeepSeek...



Prevedere
0 paz'ola
SUCCessiva
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Token: parole e pezzi di parole

Il modello non leqge lettere né parole intere
Legge token: una parola o un suo frammento

“intelligenza” - “intel” + “ligenza”



Una distribuzione di probabilita

“0Ogqgi a Milano il cielo &...”

Nnuvoloso A41%
sereno 32%
grigio 19%

viola 0.,1%



Indovina il token

“Uno dei miei primi vanti era stato il mio nome. Avevo presto imparato...”;
scrivete la parola successiva, poi altre parole in successione;

confrontiamo: quante risposte uguali?



Il dialogo € una finzione

Chatbot & I'interfaccia del modello. Il modello non “risponde”: continua un testo
La chat € un copione: “Utente: .../ Bot:...”

Il modello scrive la battuta del Bot, un token alla volta, finché il copione si ferma



La finestra di contesto

Finestra di contesto (context window)
Tutto cid che il modello “vede” in quel momento

Il prompt (la richiesta che scriviamo) ne & solo una parte: ci sono anche la
conversazione, i documenti, le istruzioni

Quello che resta fuori, se non é gia nella memoria del modello, per lui non esiste



Rappresentazioni vettoriali

Rappresentazioni vettoriali (embeddings)

A ogni token il modello associa un vettore: una lista di numeri appresa durante
’addestramento

Un punto in uno spazio con migliaia di dimensioni



« You shall know a word by the company
It keeps.»



“*Pesca”: frutto o sport?

"Ho mangiato una pesca” — frutto
“Andiamo a pesca” — attivita
Il contesto sposta il vettore: il significato cambia

“Dimmi chi pratichi, e ti dird chi sei”



Quattro fasi di addestramento

1. Pre-addestramento
2. Affinamento supervisionato
S. Allineamento

4. Ricompense verificabili



1. Pre-addestramento

Pre-addestramento (pre-training)

Il modello legge una parte enorme di web, libri, trascrizioni di film, e altro che le
aziende tech non dichiarano per intero (per esempio le nostre chat, se non ci
opponiamo)

Impara a prevedere il testo: nasce un completatore


https://www.anthropic.com/news/updates-to-our-consumer-terms
https://www.anthropic.com/news/updates-to-our-consumer-terms
https://www.anthropic.com/news/updates-to-our-consumer-terms
https://www.anthropic.com/news/updates-to-our-consumer-terms
https://www.anthropic.com/news/updates-to-our-consumer-terms
https://9to5google.com/2025/11/24/google-says-gemini-isnt-trained-on-gmail-misleading-reports/
https://9to5google.com/2025/11/24/google-says-gemini-isnt-trained-on-gmail-misleading-reports/
https://9to5google.com/2025/11/24/google-says-gemini-isnt-trained-on-gmail-misleading-reports/
https://9to5google.com/2025/11/24/google-says-gemini-isnt-trained-on-gmail-misleading-reports/
https://9to5google.com/2025/11/24/google-says-gemini-isnt-trained-on-gmail-misleading-reports/
https://9to5google.com/2025/11/24/google-says-gemini-isnt-trained-on-gmail-misleading-reports/

2. Affinamento supervisionato

Affinamento supervisionato (supervised fine-tuning, SFT)

Esempi di dialoghi scritti da persone

Il modello, che finora sapeva solo completare testi, impara a rispondere come un
assistente



3. Allineamento

RLHF (Reinforcement Learning from Human Feedback, apprendimento per rinforzo da
valutazioni umane)

Persone scelgono la risposta migliore tra due

Il rischio & un bias, la compiacenza (sycophancy): il modello impara a dare ragione a
chi scrive, perché piace di piu

https://www.geopop.it/cosa-sono-i-bias-come-influenzano-il-modo-di-pensare-e-il-rapporto-con-lintelligenza-artificiale/
https://arxiv.org/abs/2310.13548
https://openai.com/index/sycophancy-in-gpt-40/


https://www.geopop.it/cosa-sono-i-bias-come-influenzano-il-modo-di-pensare-e-il-rapporto-con-lintelligenza-artificiale/
https://www.geopop.it/cosa-sono-i-bias-come-influenzano-il-modo-di-pensare-e-il-rapporto-con-lintelligenza-artificiale/
https://www.geopop.it/cosa-sono-i-bias-come-influenzano-il-modo-di-pensare-e-il-rapporto-con-lintelligenza-artificiale/
https://www.geopop.it/cosa-sono-i-bias-come-influenzano-il-modo-di-pensare-e-il-rapporto-con-lintelligenza-artificiale/
https://www.geopop.it/cosa-sono-i-bias-come-influenzano-il-modo-di-pensare-e-il-rapporto-con-lintelligenza-artificiale/
https://www.geopop.it/cosa-sono-i-bias-come-influenzano-il-modo-di-pensare-e-il-rapporto-con-lintelligenza-artificiale/
https://arxiv.org/abs/2310.13548
https://arxiv.org/abs/2310.13548
https://arxiv.org/abs/2310.13548
https://arxiv.org/abs/2310.13548
https://arxiv.org/abs/2310.13548
https://openai.com/index/sycophancy-in-gpt-4o/
https://openai.com/index/sycophancy-in-gpt-4o/
https://openai.com/index/sycophancy-in-gpt-4o/
https://openai.com/index/sycophancy-in-gpt-4o/
https://openai.com/index/sycophancy-in-gpt-4o/

4. Ricompense verificabili

RLVR (Reinforcement Learning from Verifiable Rewards, apprendimento per rinforzo
da ricompense verificabili)

Problemi la cui risposta si pud controllare in automatico: calcoli e dimostrazioni,
codice che deve superare dei test, rompicapi e giochi con regole precise

Qui i modelli sono migliorati di piu



dausa
15’
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lrmparare dal mondo,
tnparare dai dati



Muoverst
per vedere
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>
viene trasportato

Il carosello dei gattini, ridisegnato da: Held, R., Hein, A. (1963). Movement-produced stimulation in the development of visually guided behavior. Journal of
Comparative and Physiological Psychology, 56(5), 872-876



Held & Hein, 1963

Due gattini cresciuti al buio, poi messi nel carosello
Uno cammina, I’altro & trasportato in una gondola

Vedono esattamente le stesse strisce



Il risultato

Il gattino attivo impara a vedere e a muoversi
Quello passivo no: inciampa, non evita il vuoto

Vedere non basta: serve agire nel mondo



Apprendimento relazionale,
apprendimento statistico

Noi: anni di esperienza, corpo, relazioni
Il modello: testo, tanto testo, nient’altro

Due modi diversi di costruire un mondo



La nostra rappresentazione

Il tempo che passa
Il luogo in cui siamo

Quello che sentiamo



La loro rappresentazione

Distribuzionale: il significato viene dalla vicinanza tra parole
Nessun corpo, nessun tempo vissuto

Eppure molto sofisticata



Le |IA hanno una
(appresentazione del mondo.
E coerente con la nostra?



Emozioni dentro i modelli?

Chi studia I'interno dei modelli trova zone legate alle emozioni
Non perché “sentano”

Perché servono a prevedere meglio il testo umano



Pensiero veloce, pensiero lento

Sistema ‘1. intuitivo, rapido, automatico

Sistema 2: riflessivo, lento, faticoso



Sistema O

LIA come pensiero esterno che arriva prima dei nostri
Ci offre risposte gia pronte

Il rischio: smettere di pensare da soli



Quanto ¢ generale
['l4 generale?



|A ristretta

IA ristretta (narrow Al). un solo compito
Deep Blue gioca a scacchi, e basta

Il filtro antispam smista email, e basta



AGI

Le AGI (Artificial General Intelligence, intelligenza artificiale generale),
come i personal computer, sono strumenti con finalita indifferenziate

Un sistema capace di affrontare qualunque compito intellettuale umano

Obiettivo dichiarato di molte aziende



Gli LLIM non sono
aucora AL,
Lo sqranno?
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AGI| testuale

Tutto passa dal linquaggio
Leggere, scrivere, ragionare, programmare

Il mondo conosciuto solo attraverso le parole



AGI multimodale

Multimodale: piu canali insieme
Vedere, ascoltare, parlare, agire

Piu vicina al nostro modo di stare nel mondo



[l dibattito

Per alcuni basta far crescere i modelli: «il deep learning ha funzionato, e migliora in
modo prevedibile con la scala>» (Altman)

Per altri manca qualcosa di essenziale

Chomsky: una «falsa promessa>», senza vera spiegazione del mondo


https://ia.samaltman.com/
https://ia.samaltman.com/
https://ia.samaltman.com/
https://ia.samaltman.com/
https://ia.samaltman.com/

La trontiera
trastagliala
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Prestazioni frastagliate

Bravissima in un compito, pessima in quello accanto
Il confine non si vede a occhio

Chi la usa fuori dal confine lavora peggio



Il risultato dipende da noi

Dal contesto che diamo
Da come formuliamo la richiesta

Dall’interazione: il punto ¢ il dialogo



L’IA € anche geopolitica

Stati Uniti e Cina sono i principali competitori sulle tre principali scale: dati (e
programmatori), calcolo (risorse informatiche), energia

L’Europa & carente su tali dimensioni e cerca un’altra strada

Ne parliamo giovedi



Alluctnaziont
ed errort



“La capitale
dell Aust alia
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’allucinazione non e un guasto

Il modello sceglie la continuazione piu probabile
Probabile non vuol dire vero come verosimiglianza non € verita

Inventare e il modo normale di funzionamento di una lA



Un token sbagliato trascina la frase

“La capitale dell’Australia € S...”
Se esce “Sydney”, il resto sara coerente con l’errore

Il modello non torna indietro: va avanti



Caso: Mata contro Avianca Inc.

2023, New York: Robert Mata subisce trauma al ginocchio per causa di un carrellino
della compagnia aerea Avianca

Un avvocato presenta in tribunale sei precedenti

Li aveva trovati con ChatGPT, in realta non esistevano


https://www.ilpost.it/2026/09/25/francia-libro-orelien-intelligenza-artificiale/
https://www.ilpost.it/2026/09/25/francia-libro-orelien-intelligenza-artificiale/
https://www.ilpost.it/2026/09/25/francia-libro-orelien-intelligenza-artificiale/
https://www.ilpost.it/2026/09/25/francia-libro-orelien-intelligenza-artificiale/
https://www.ilpost.it/2026/09/25/francia-libro-orelien-intelligenza-artificiale/
https://www.ilpost.it/2026/09/25/francia-libro-orelien-intelligenza-artificiale/

Fandonie e bugie

La bugia vuole ingannare
La fandonia € una voce infondata, detta con sicurezza

Il modello non mente: racconta fandonie



Errori e sviste

Errore: il piano e sbagliato

Svista: il piano € giusto, ’esecuzione no



L’errore umano e prevedibile.
L’errore dell’lA no.



Guardare
lUerrore
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E. Muybridge, The Horse in Motion, 1878 — pubblico dominio
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Esplorare I’errore per capire

Muybridge fotografd cid che 'occhio non vedeva
Gli errori dell’lA mostrano come funziona davvero

Cercarli sistematicamente: mistakes mining



Safari deqli errori

Chiedi a un chatbot la biografia di una persona pubblica poco nota (per esempio: il
commissario di una grande citta, un magistrato, un attore esordiente, eccetera);

verifica tre fatti su fonti indipendenti;
annota dove sbaglia e con quanta sicurezza lo dice;

scegli ’errore piu emblematico e trova un errore simile noto in letteratura o in fonti
giornalistiche.



Safari degli errori: condivisione

Ogni coppia racconta I’errore piu emblematico e I’errore notorio.
Era prevedibile?

Come ce ne saremmo accorti senza verificare?



Cosa portiamo
Q Casa



Le parole della giornata

apprendimento automatico (machine learning) — LLM
token — finestra di contesto — rappresentazioni vettoriali
addestramento — inferenza

A ristretta — AGI — allucinazione



Tre idee da ricordare

Un LLM prevede la parola successiva
Verosimile non vuol dire vero

La frontiera é frastagliata: verificare sempre



Enkk — Non e mai troppo tardi: 50 minuti per capire I'Al
[Non & mai troppo tardi: 50 minuti per capire I'Al]J(https://www.youtube.com/watch?
v=jWUMqtzrgpk)

Fei-Fei Li — Come stiamo insegnando ai computer a capire le immagini (TED, 2015)

[How we’re teaching computers to understand pictures]
(https://www.ted.com/talks/fei_fei_li_how_we_re_teaching_computers_to_understand_pictu
res)

Alan Turing — Computing Machinery and Intelligence (1950)
[Computing Machinery and Intelligence](https://doi.org/10.1095/mind/LIX.256.4353)


https://www.youtube.com/watch?v=jWUMqtzrqpk
https://www.youtube.com/watch?v=jWUMqtzrqpk
https://www.youtube.com/watch?v=jWUMqtzrqpk
https://www.youtube.com/watch?v=jWUMqtzrqpk
https://www.youtube.com/watch?v=jWUMqtzrqpk
https://www.youtube.com/watch?v=jWUMqtzrqpk
https://www.ted.com/talks/fei_fei_li_how_we_re_teaching_computers_to_understand_pictures
https://www.ted.com/talks/fei_fei_li_how_we_re_teaching_computers_to_understand_pictures
https://www.ted.com/talks/fei_fei_li_how_we_re_teaching_computers_to_understand_pictures
https://www.ted.com/talks/fei_fei_li_how_we_re_teaching_computers_to_understand_pictures
https://www.ted.com/talks/fei_fei_li_how_we_re_teaching_computers_to_understand_pictures
https://www.ted.com/talks/fei_fei_li_how_we_re_teaching_computers_to_understand_pictures
https://www.ted.com/talks/fei_fei_li_how_we_re_teaching_computers_to_understand_pictures
https://doi.org/10.1093/mind/LIX.236.433
https://doi.org/10.1093/mind/LIX.236.433
https://doi.org/10.1093/mind/LIX.236.433
https://doi.org/10.1093/mind/LIX.236.433
https://doi.org/10.1093/mind/LIX.236.433
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Domani: mani in pasta.



